
ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 
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องคการบริหารสวนตำบลดูนอย 

อำเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรอยเอ็ด 

 

 

 

 

 



รายงานสถิติขอมูลการใหบริการประชาชน 

องคการบริหารสวนตำบลดูนอย อำเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรอยเอ็ด 

 
ลำดับ

ที ่
รายการ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

ตุลาคม 
๒๕๖๖ 

พฤศจิกายน 
๒๕๖๖ 

ธันวาคม 
๒๕๖๖ 

มกราคม 
๒๕๖๗ 

กุมภาพันธ 
๒๕๖๗ 

มีนาคม 
๒๕๖๗ 

เมษายน 
๒๕๖๗ 

พฤษภาคม 
๒๕๖๗ 

มิถุนายน 
๒๕๖๗ 

กรกฎาคม 
๒๕๖๗ 

สิงหาคม 
๒๕๖๗ 

กันยายน 
๒๕๖๗ 

๑ งานใหบริการขอมูลขาวสาร พรบ.ขอมูลขาวสารทาง
ราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ 

๒ ๒ ๑ ๒ ๒ ๑ - - - - - - 

๒ การยื่นเรื่องรองเรียนรองทุกข ๑ ๓ ๒ ๑ - ๒ - - ๑ - - - 
๓ การใหบริการอินเตอรเน็ต ๑ ๑ ๒ - ๑ - - - - ๒ ๑ ๑ 
๔ การขออนุญาตกอสราง/ดัดแปลง/ตอเติมอาคาร/การ

รับรองสิ่งปลูกสราง 
๑ ๔ ๒ ๑ ๔ ๒ ๑ ๗ ๒ ๒ ๔ ๓ 

๕ การรับชำระภาษีตางๆ ๒ ๘ ๔ ๒ ๘ ๘ ๑๐ ๖ ๕ ๑ ๒ ๑๑ 
๖ การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ คน

พิการ ผูปวยเอดส และเด็กแรกเกิด  
๕ ๔ ๕ ๕ ๔ ๕ ๒ ๔ ๗ ๓ ๓ ๔ 

๗ การฉีดพนสารเคมีเพ่ือปองกันโรคไขเลือดออก/โควิด-
๑๙ 

- - - - - - - - - ๒ - - 

๘ การขอประกอบกิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ - - - - - - ๑ - - - ๑ - 
๙ การขอจดทะเบยีนพาณิชย ๓ ๒ ๒ ๓ ๒ ๒ ๑ ๓ ๑ - ๑ ๒ 

๑๐ Walk – in  ๓ ๓ ๑ ๓ ๓ ๑ ๕ ๓ ๖ ๒ ๗ ๔ 
๑๑ E- service (Website, Facebook, Inbox) - ๑ - - ๑ - - - - - ๑ - 
๑๒ การใหบริการดานอ่ืนๆ ๑ ๓ ๒ ๑ ๓ ๒ ๒ ๑ ๑ - - ๓ 

Walk – in  

มีผูเขามาติดตอราชการ ณ จุดใหบริหาร จำนวน ๔๑ คน แบงเปน การขออนุญาตกอสรางและขอบานเลขที ่(กองชาง) จำนวน ๑๐ คน   การจดทะเบียน

พาณิชย (นิติการ) จำนวน ๕ คน  ชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง และงานจัดซื้อจัดจาง (กองคลัง) จำนวน ๑๐ คน  แจงเหตุดวนเหตุราย(งานปองกัน) จำนวน ๕ คน ขึ้น

ทะเบียนผูสูงอายุ (สวัสดิการสังคม) จำนวน ๑๑ คน           

E-service (Website, Facebook, Inbox) 

มีผูเขามาติดตอผานระบบออนไลน ผ่าน Website, Facebook, Inbox   จำนวน ๓ คน แบงเปน แจงซอมไฟฟาสาธารณะ(กองชาง) จำนวน ๑ คน แจงขอ

เบอรติดตอ อบต. (ประชาสัมพันธ) จำนวน ๒ คน 


